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PREDSMLUVNI INFORMACE SPOLECNOSTI ELIMON A.S. K NAVRHU SMLOUVY O SDRUZENYCH SLUZBACH
DODAVKY ELEKTRINY NEBO PLYNU

I. Uvodni ustanoveni

ELIMON a.s., se sidlem Jungmannova 31/23, Praha 1 Nové Mésto, PSC 110 00, I€: 27163962, vedena u rejstiikového soudu v Praze v oddile
B, vloZce 9423 (dale téz ,Dodavatel“) poskytuje Zakaznikovi predsmluvni podminky ke smlouvé o sdruZzenych sluzbach dodavky elektriny nebo
ke smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale téz ,Smlouva“), a to v rozsahu pozadovaném § 1811 a § 1820 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

Pokud tyto predsmluvni informace dale pouzivaji pojem ,energie, rozumi se jim podle toho, zda Zakaznik sjednal smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, elektfina nebo plyn. To neplati, jestlize z jednotlivych
ustanoveni nebo z povahy véci vyplyva, Ze je tfeba pojmem ,energie“ rozumét pouze pojem ,elektfina“ nebo pouze pojem ,plyn“.

Cast obsahu Smilouvy bude upravena ve Vieobecnych obchodnich podminkéach (VOP) a v Ceniku daného produktu. VOP a Cenik daného
produktu je zverejnén na webovych strankach ww.elimon.cz. VOP obsahuiji ostatni obvyklou tGpravu prav a povinnosti smluvnich stran, véetné
upravy platebnich povinnosti a zplsobu ukonceni zavazku. Cenik obsahuje konkrétni vySe cen daného produktu a vySe regulovanych cen
sluZzeb zajistovanych v produktu sjednaném s Dodavatelem. Dodavatel timto upozoriiuje Zakaznika, aby se se vSemi vySe zminénymi
dokumenty v dostatecném predstihu pfed uzavienim Smlouvy seznamil a v pfipadé dotazi se obratil na zakaznickou linku Dodavatele
474 720 240 nebo na info@elimon.cz.

Il. Ceny a platebni podminky

Dodavatel nabizi dodavky zemniho plynu nebo silové elektfiny v reZimu tzv. sdruzené sluzby dodavky.
Zakaznik je povinen hradit na platbu za dodavku energie zalohy, jejichz vySe, cetnost a splatnost je sjednana ve Smlouvé nebo v Pfedpisu
zaloh.

Cena dodavky plynu se sklada z ceny zemniho plynu a ceny za distribuci plynu:

a) Cena za dodavku zemniho plynu je stanovena v Ceniku pro dany zvoleny produkt v daném aktualnim obdobi.

b) Cena za zajisténi sluzeb distribuéni soustavy v plynarenstvi je stanovena Energetickym regulaénim Gfadem (ERU) v cenovych rozhodnutich
(www.eru.cz) a ceny za zajisténi sluzeb distribucni soustavy (dale ,ceny za distribuci plynu“) jsou rovnéz uvedeny v Ceniku daného produktu.
Cena za distribuci plynu je uréena trovni a velikosti odbéru plynu v odbérném misté Zakaznika (tzv. odbérové pasmo). Cena za distribuci plynu
se méni zpravidla 1x roéné k 1. lednu daného kalendainiho roku. Pfipadné zmény ceny za distribuci plynu vyvolané rozhodnutim ERU nebo
distributora se nepovazuji za zménu Ceniku daného produktu.

c) Dodavka plynu je osvobozena od dané ze zemniho plynu pro domacnosti nebo pro maloodbératele s povolenim k nabyti plynu osvobozeného
od dané dle zakona ¢. 261/2007 Sh. v platném znéni. U ostatnich maloodbératelil je soucasti ceny plynu dan ze zemniho plynu ve vysi 30,60
K¢/MWh. Dan z pridané hodnoty (DPH) je 21%. Sluzby distribuce plynu podléha DPH ve vysi 21%.

Cena dodavky elektfiny se sklada z ceny silové elektfiny a ceny za distribuci elektfiny:

a) Cena za dodavku silové elektfiny je stanovena v Ceniku pro dany zvoleny produkt v daném aktualnim obdobi.

b) Cena za zajisténi sluzeb distribucni soustavy v elektfiné (dale ,cena za distribuci elektfiny“) je stanovena Energetickym regulacnim tGradem
(ERU) v cenovych rozhodnutich (www.eru.cz) a ceny za distribuci elektfiny jsou rovnéz uvedeny v Ceniku daného produktu. Cena za distribuci
elektriny je uréena hodnotou jistice pred elektromérem v odbérném misté Zakaznika, sjednanou distribucni sazbou a velikosti odbéru. Pro
domacnosti jsou uréeny distribuéni sazby DO1d, DO2d, D25d, D26d, D35d, D45d, D55d, D56d, D57d a D61d. Pro podnikatele
(maloodbératele) jsou urceny distribucni sazby C01d, C02d, C03d, C25d, C26d, C35d, C45d, C55d, C56d a C62d. Cena za distribuci elektfiny
je tvofena slozkou ceny za systémové sluzby a sloZzkou ceny za podporu podporovanych zdroju energie. DalSi slozky ceny za distribuci elektfiny
stanovi pravni predpis. Cena za distribuci elektfiny se méni zpravidla 1x ro¢né k 1. lednu daného kalendarniho roku. Pfipadné zmény ceny za
distribuci vyvolané rozhodnutim ERU nebo distributora se nepovazuji za zménu Ceniku daného produktu.

c) Dodavka silové elektfiny je zatizena dani z elektfiny ve vysi 28,30 KE¢/MWh a dani z pridané hodnoty (DPH) ve vysi 21%. Sluzba distribuce
elektfiny podléha DPH ve vysi 21%.

VySe ceny za dodavku energie a ceny za distribuci jsou uvedeny v Ceniku daného produktu. Zalohy na platbu za sdruZzenou sluzbu dodavky
energie miiZe Zakaznik hradit dle nasledujiciho vybéru, a to v zavislosti na charakteristice daného produktu uvedené v él. IV.:

a) bezhotovostnim prevodem na bankovni tGcet Dodavatele uvedeny pro dany tGcel na fakture nebo Pfedpisu zaloh,

b) inkasem z bankovniho li¢tu Zakaznika ve prospéch (ictu Dodavatele,

c) prostiednictvim SIPO u provozovatele postovnich sluzeb,

d) popf. jinym individualné ve Smlouvé dohodnutym zplisobem.

lil. Dalsi obecné informace a ostatni ujednani

Dodavatel bude realizovat dodavku energie do odbérného mista Zakaznika na adrese uvedené ve Smlouvé prostrednictvim distribuéni
soustavy mistné prislusného distributora.

Standardy kvality plynu a sluZeb spojenych s dodavkou plynu jsou upraveny ve vyhlasce ¢. 545/2006 Sbh. Standardy kvality elektfiny a sluzeb
spojenych s dodavkou elektfiny jsou upraveny ve vyhlasce ¢. 540/2005 Sbh. V pfipadé nedodrzeni téchto standardii ma Zakaznik pravo
na nahradu ve vysi stanovené touto vyhlaskou, kterou uplatnuje u Dodavatele ve Ihlté stanovené vyhlaskou prostfednictvim formulare, jehoz
vzor je rovnéz stanoven ve vyhlasce.

Zakaznik je opravnén u Dodavatele reklamovat chybné nebo vadné vyictovani dodavky energie nebo Predpis zaloh, a to pisemné na adrese
sidla Dodavatele uvedené ve Smlouvé nebo na elektronické adrese reklamace@elimon.cz ve Ihité do 30 dnd od doruceni faktury nebo
Predpisu zaloh.

K vyfizovani stiznosti spotfebitelll ve vécech dodavek energie je prislusny ERU. ERU je rovnéZ na navrh spotiebitele piislusny napf.
k rozhodovani nékterych typt sporti mezi Dodavatelem a spotfebitelem. ERU dale vykonava statni dozor v energetice a dozor nad dodrZovanim

nebo na c¢asti C vylctovani sdruzenych sluzeb dodavky energie.
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IV. Zakladni charakteristika produkti

Produkt Svézi Domécnost 2018, SvéZi Firma 2018, SvéZi Plyn 2018

Smlouvu je mozno vypovédét ve vypovédni dobé 3 mésice pocinajici od prvniho dne kalendarniho mésice

SO T D D e nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi do ELIMONU.

Zakaznik je povinen odebirat sjednanou komoditu po dobu uvedenou ve smlouvé. Dochazi k tzv. automatické

Smiouva na dobu uréitou :
prolongaci smlouvy.

Produkt SvéZi ePRODUKT

Smlouvu je mozno vypovédét ve vypovédni dobé 3 mésice pocinajici od prvniho dne kalendainiho meésice
nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi do ELIMONU.

Charakteristika Produkt je uréen pro Zakazniky, ktefi upfednostiuji elektronickou komunikaci. Do elektronické komunikace
zahrnujeme zdarma zasilani faktur na email Zakaznika a zasilani preplatku na Gcet Zakaznika. Telefonicka a mailova
komunikace neni zpoplatnéna. Pfi telefonické komunikaci plati Zakaznik hovor dle tarifu operatora.

Ostatni zpoplatnéné sluzby:

a) zaslani sloZenky Zakaznikovi k thradé jeho dluhu 50,-K¢; b) vystaveni a zaslani sloZzenky Zakaznikovi k vyplaté
preplatku 50,- K¢; c) vystaveni faktury a jeji zaslani v listinné podobé 50,- K¢; d) vystaveni a zaslani splatkového
kalendare 50,- KC.

Smiouva na dobu neuréitou

Produkt Svézi 12

Zakaznik je povinen odebirat sjednanou komoditu po dobu uvedenou ve smlouvé. Dochazi k tzv. automatické

Smlouva na dobu uréitou :
prolongaci smlouvy.

Charakteristika Smlouva se sjednava s fixni cenou na dobu 12 mésicu od zahajeni dodavky (od data tcinnosti Smlouvy).

Produkt Svézi 24

Zakaznik je povinen odebirat sjednanou komoditu po dobu uvedenou ve smlouvé. Dochazi k tzv. automatické
prolongaci smlouvy.

Charakteristika Smlouva se sjednava s fixni cenou na dobu 24 mésici od zahajeni dodavky (od data Gcinnosti Smlouvy).
Produkt SvéZi DVOJKA

Smiouva na dobu uréitou

Zakaznik je povinen odebirat sjednanou komoditu po dobu uréitou 24 mésicli. Dochazi k tzv. automatické prolongaci
smiouvy.

Produktovou fadu Svézi DVOJKA Ize sjednat v pfipadé, Ze Zakaznik odebira od spolecnosti ELIMON a.s. jak elektfinu,
tak i plyn. Obé smlouvy musi byt uzavieny na strané Zakaznika totoZznou osobou, a to po dobu soubéZzného trvani
obou zavazkovych vztahli na dodavku elektfiny a plynu. Ke kazdé Smlouvé o sdruZenych sluzbach dodavky a odbéru
Charakteristika elektfiny s produktovou fadou Svézi DVOJKA Ize sjednat pouze jednu dodavku plynu s produktovou fadou Svézi
DVOJKA. Uéinnost produktové fady Svézi DVOJKA zaéina od data zahajeni dodavky energie u obou komodit. Pokud
je zahajena dodavka u jedné komodity dfive, plati pro ni do doby zahajeni druhé komodity ceny dle aktualné platného
standardniho ceniku, podle typu zakaznika.

Smilouva na dobu urcitou

Ukonéenim jednoho ze smluvnich vztahl zalozeného Smiouvou se dal$i dodavka druhé komodity uskutecnuje ode

L el o G [ dne zaniku smluvniho vztahu za cenu dle aktualné platného standardniho ceniku, dle typu zakaznika.

Automaticka prolongace smlouvy: Zakaznik muize nejpozdéji 45 dnu pfed uplynutim sjednané doby trvani Smlouvy Dodavateli oznamit, Ze nehodla
v odbéru podle Smlouvy pokracovat. Pokud Zakaznik toto oznameni v uvedené Ihité vici Dodavateli neucini, dochazi k automatickému prodlouzeni

plvodniho smluvniho vztahu o dobu 12 mésic(, a to i opakované. U produktu Svézi DVOJKA dochazi k automatickému prodlouzeni o dobu 24 mésictl,
a to i opakované.

V. Pravo na odstoupeni od Smlouvy

Byla-li Smlouva sjednana prostfednictvim prostfedkii komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé k podnikani Dodavatele, miize
Zakaznik, ktery je spotrebitelem ve smyslu prava obcanského hmotného od Smlouvy bez udani diivodu odstoupit, a to ve IhGté do 14 dni ode
dne sjednani smlouvy. Pravo na odstoupeni od Smlouvy je tfeba uplatnit pisemné u ELIMON a.s., Jungmannova 31/23, 110 00 Praha 1, nebo
elektronicky na info@elimon.cz. Pro dodrzZeni Ihty pro odstoupeni od Smlouvy postaci, pokud odstoupeni od Smlouvy pfed uplynutim pfislusné
Ihaty Zakaznik odesle na adresu Dodavatele. Je mozné pouZzit nize uvedeny vzorovy Formular pro odstoupeni od Smlouvy. Zakaznik je povinen

Oznameni o odstoupeni od Smiouvy
Adreséat: ELIMON a.s., se sidlem Jungmannova 31/23, 110 00 Praha 1

Datum podpisu (sjednéani) Smlouvy:

Jméno a pFijmeni Zakaznika :

Adresa Zakaznika:

Misto a datum podpisu: Podpis Zakaznika:

Zakaznik svym podpisem potvrzuje, Ze mu vSechny predsmluvni informace vCetné Ceniku a VOP byly poskytnuty pred
sjednanim Smilouvy (nebo pozadanim o sjednani Smilouvy) a mél moznost se s nimi fadné seznamit.

V oorisimssnssmsmssns s sams s snmsnnsnnas 0] V- Y Podpis ZAKazNTKa .....ccceeeemreersessmsssssnns

Predsmluvni informace spoleénosti ELIMON a.s. k navrhu Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu 2018-B-01 Stranka 2z 2



