=limon ;’M%Wgz

VSeobecné obchodni podminky pro smlouvy se sjednanym produktem Svézi CENiK

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale téz ,VOP“) upravuji ¢ast obsahu smlouvy
sjednané mezi ELIMON a.s., se sidlem Jungmannova 31/23, Praha 1 Nové Mésto, PSC 110 00,
1C: 27163962, vedenou rejstiikového soudu v Praze v oddile B, vioice 9423 (dale téz
,Obchodnik“) a Zakaznikem, jejimz pfedmétem je sdruZena sluzba dodavky elektfiny nebo
sdruZena sluzba dodavky plynu (dale téZ ,Smlouva“) se sjednanym produktem Svézi CENIK.
1.2 Odchylna ujednani ve Smlouvé maji pfed znénim téchto VOP prednost.

1.3 Pokud tyto VOP dale pouZivaji pojem ,energie“, rozumi se jim podle toho, zda Zakaznik
sjednal smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny nebo smlouvu o sdruZenych
sluzbach dodavky plynu, elektfina nebo plyn. To neplati, jestliZze z jednotlivych ustanoveni VOP
nebo z povahy véci vyplyva, Ze je tfeba pojmem ,energie“ rozumét pouze pojem ,elektfina“
nebo pouze pojem ,plyn“.

1.4 Pokud tyto VOP dale pouZivaji pojem ,produkt rozumi se jim produkt Svézi CENIK,
v zavislosti na uzavieném produktu daném ve Smlouvé. Jednotlivé produkty se lisi dobou
urcitou, na kterou byly sjednany.

1.5 Subjektem mimosoudniho feseni spotfebitelskych sporu tykajicich se sdruzenych sluzeb
dodavek energii je v rozsahu stanoveném energetickym zakonem Energeticky regulacni Gfad
(www.eru.cz).

Il. Cena

1.1 Zakaznik je povinen hradit za dodavku energie cenu produktu Svézi CENIK sjednanou
ve Smlouvé nebo v Ceniku produktu Svézi CENIK, na ktery Smlouva odkazuje, ktery je souéasti
Smlouvy a ktery je platny v dobé sjednani Smlouvy.

1.2 Nastane-li zména terminu zahajeni dodavek podle ¢l. 11.3 o dobu del$i 12 mésicu
od predpokladaného terminu zahajeni dodavky, uskutec¢huje se dodavka energie za cenu
dle élankd 111.2 a), 111.2 b) a I11.2 c). Cenik Svézi CENIK se neuplatiuje.

1l. Doba trvani a ukonéeni smluvniho vztahu

1.1 Smlouva se sjednava pro produkt Svézi CENIK na dobu uréitou 12 mésicii. Doba trvani

zavazku se pocita ode dne zahajeni dodavek energie. Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou

kon¢i uplynutim sjednané doby urcité. Pokud vSak kterakoliv ze smluvnich stran nejpozdéji 90

dnu pred uplynutim doby sjednané ve smlouvé neoznami pisemné druhé smluvni strané, ze

nehodla ve smluvnim vztahu pokracovat, dochazi k automatickému obnoveni pulvodniho
smluvniho vztahu o stejnou dobu, na kterou byl pulvodni smluvni vztah sjednan,

a to i opakované.

111.2 V pfipadé obnoveni smluvniho vztahu podle ¢l. 111.1 se dalSi dodavka energie uskuteciuje

za podminek dle &lanki 111.2 a), 111.2 b) a 1.2 c). Cenik Svézi CENIK se po uplynuti 12 mésici

od zahajeni dodavky neuplatiuje.

a) Cena dodané silové elektfiny v odbérném misté Zakaznika bude urcena individualné
pro kazdou obchodni hodinu podle nasledujiciho vzorce: HP = CDT + KP; kde: HP = cena
silové elektfiny v KE/MWh pro danou obchodni hodinu; KP (KE/MWh) = koeficient
produktu ve vysi 161 KS/MWh; CDT (KE/MWh) = cena silové elektfiny v EUR/MWh
v jednotlivych obchodnich hodinach (1-24) uvedena v ceniku denniho trhu na www.ote-
cr.cz/kratkodobe-trhy/elektrina/denni-trh a prepocitana na K¢ podle kurzu devizového
trhu vyhlaseného Ceskou narodni bankou platného pro piislusny den, ve kterém
se uskutecnuje dodavka elektfiny. Prodejni cena CDT je urovana organizovanym
kratkodobym trhem (tzv. denni trh) s elektiinou v Ceské republice, ktery zajistuje operator
trhu OTE a.s. (OTE).

b) Cena dodaného plynu v odbérném misté Zakaznika bude uréena individualné pro kazdy
obchodni den podle nasledujiciho vzorce: DP = Index OTE + KP; kde: DP = cena plynu v
KE/MWh pro dany obchodni den; KP (KE/MWh) = koeficient produktu ve vysi 161
KE/MWh; Index OTE (KE/MWh) = vazZeny primér véech obchodi v ramci VDT (vnitrodenni
trh OTE na dany den) uvedeny na www.ote-cr.cz/cs/statistika/odchylky-plyn/odchylky-
ncbal a prepoéitany na Ké podle kurzu devizového trhu vyhlaseného Ceskou narodni
bankou platného pro pfislusny den, ve kterém se uskutec¢nuje dodavka plynu.

c) Celkova cena dodavky energie za fakturované obdobi se sklada z ceny komodity
za fakturacni obdobi a stalého mésicniho platu. Staly mésicni plat je ve vysi 49 K¢/ mésic.
U elektfiny se sazby vysokého tarifu (VT) a nizkého tarifu (NT) neuplatni. Cena odebrané
energie je stanovovana v zavislosti na trznich podminkach a veli¢inach, které jsou v ¢ase
proménlivé a maji vliv na uvedené parametry ceny. Pro nepribéhova méfeni (méfeni typu
C) se ve smyslu § 49 odst. 1 EZ vyuziva k pfepoctu skutecné spotfebovaného mnozstvi za
fakturacni obdobi Typovy diagram dodavky (dale TDD) pfifazeny operatorem trhu (OTE) k
odbérnému mistu Zakaznika. TDD nahrazuje méreni pribéhu spotfeby. Uvedené ceny
jsou bez DPH.

1.3 Nenidi ve Smlouvé ujednano jinak, sjednava se termin zahajeni dodavek jako

predpokladany termin. Obchodnik je povinen zahajit dodavku do odbérného mista Zakaznika

k predpokladanému terminu, pokud zahajeni dodavek nebrani pfekazka na strané Zakaznika.

Za takovou prekazku na strané Zakaznika se povaZuje zejména trvani zavazku, jehoz

predmétem je dodavka energii a ktery nelze po pravu k predpokladanému terminu ukongit,

nebo jind obdobna skutecnost branici registraci Obchodnika k pfedpokladanému terminu
zahajeni dodavek. V pfipadé existence takové prekazky na strané Zakaznika je Obchodnik

opravnén zahdjit dodavky energii v jiném nez predpokladaném terminu. O této skutecnosti a o

novém terminu zahajeni dodavek je Obchodnik povinen Zakaznika informovat bez zbytecného

odkladu poté, kdy mu bude novy termin zahajeni dodavek znam. Zahajeni dodavek v jiném
terminu nez predpokladaném se nepovaZuje za prodleni na strané Obchodnika.

IV. Prava a povinnosti Obchodnika a Zakaznika pfi dodavce energie

IV.1 Obchodnik je vedle povinnosti sjednanych ve Smlouvé dale povinen:

a) dodavat Zakaznikovi energii s pribéhem dodavky vymezenym tfidou typového diagramu
dodavky sjednanou pro dané odbérné misto ve smlouvé o pfipojeni nebo pro dané
odbérné misto pfiznanou Provozovatelem distribucni soustavy (dale téz ,PDS*),

b) sjednat nejpozdé€ji ke dni zahajeni dodavek energie s mistné pfisluShym PDS,
tzv. ,Smlouvu o zajisténi sluzeb distribucni soustavy*,

c) uskutecnit za Zakaznika vSechny Ukony nezbytné pro zménu dodavatele elektfiny nebo
plynu podle pfislusné pravni tpravy,

d) v pfipadé dodavky plynu zajistit bezpecnostni standard dodavky minimalné v rozsahu
stanoveném energetickym zakonem a provadécim pravnim predpisem k nému vydanym.

IV.2 Zakaznik je vedle povinnosti sjednanych ve Smlouvé dale povinen:

a) nesjednat po dobu trvani smluvniho vztahu mezi Obchodnikem a Zakaznikem smlouvu
s jinym dodavatelem, jejimz pfedmétem by byla dodavka energie do odbérného (-nych)
mista (mist) Zakaznika sjednaného ve Smilouvé, pokud by pInéni podle takové jiné
smlouvy mélo nastat v dobé trvani smluvniho vztahu mezi Obchodnikem a Zakaznikem,
nebo po dobu trvani smluvniho vztahu s Obchodnikem neodebirat energii od jiného
dodavatele.

b) jednat tak, aby po celou dobu trvani smluvniho vztahu mél Obchodnik moZnost
do odbérného (-nych) mista (mist) dodavat energii v souladu se Smlouvou; Zakaznik
sjednanim Smlouvy souhlasi s tim, aby Obchodnik sjednal smlouvu o zajiSténi sluzeb
distribucni soustavy do jeho odbérného mista,

c) ukoncit zavazek k odbéru energie od jiného dodavatele k pfedpokladanému terminu
zahajeni dodavek sjednané s Obchodnikem,

d) uhradit Obchodnikovi jakékoli naklady spojené s preruSenim, ukonéenim nebo
obnovenim dodavky energie z divodu neopravnéného odbéru nebo naklady spojené
s prerusenim nebo omezenim dodavky energie, kdy k pferuseni nebo omezeni dodavky
energie ze strany PDS doSlo zdivodli na strané Zakaznika a PDS uplatiiuje
po Obchodnikovi Ghradu nakladi takto vzniklych.

IV.3 PoZaduje-li Zakaznik dodavku energie osvobozenou od dané z elektfiny ¢i dané

ze zemniho plynu a je drZitelem opravnéni k nabyti energie osvobozené od dané, je povinen

tuto skutecnost vcas dolozit Obchodnikovi. Pozbude-li Zakaznik opravnéni nabyvat energii
osvobozenou od dané z elektfiny ¢i dané ze zemniho plynu, pfip. dojde k jeho zméné anebo
bude Zakaznikem nebo pfisluSnym spravnim organem zjisténo, Ze toto opravnéni Zakaznikovi
nepfislusi ¢i nepfisluselo, je Zakaznik povinen tuto skutecnost neprodlené pisemné oznamit

Obchodnikovi.

IV.4 Pro pfipady pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze nebo pro odstranovani nasledku

stavu nouze se smluvni strany zavazuji realizovat nebo umoznit realizaci opatfeni stanovenych

pro tyto pfipady ve vyhlasce ¢. 80/2010 Shb. nebo jiném pravnim predpisu. Kontaktnimi tdaji

Zakaznika jsou pro tyto Gcely kontaktni Gidaje sjednané ve Smlouvé.

V. Vyiiétovani dodavek, zalohy

V.1V priibéhu ziétovaciho obdobi je Zakaznik povinen platit Obchodnikovi zalohy na platby za
dodavku energie. Zalohou se rozumi platba za jiz poskytovanou dodavku energie v pribéhu
prislusného zlcétovaciho obdobi. VySe zaloh, cetnost placeni a splatnosti jsou sjednany ve
Smlouvé nebo stanoveny Predpisem zaloh, ktery Obchodnik zasle Zakaznikovi pred zahajenim
dodavky energie a dale v pribéhu trvani smluvniho vztahu pro nasledujici zic¢tovaci obdobi
spolecné s vyuctovanim dodavky energie za predchozi zictovaci obdobi. Nestanovi-li pravni
predpis jiny postup stanoveni vyse zaloh na platby za dodavku energie, Obchodnik stanovi vysi
mésicni zalohy tak, aby odpovidala jedné dvanactiné pfedpokladané roéni platby za dodavku
energie. Sjednal-li Zakaznik s Obchodnikem hrazeni zaloh za obdobi 3 mésicu (Ctvrtletni
zalohy) a dostane-li se Zakaznik do prodleni s Gihradou ¢tvrtletni zalohy, ma Obchodnik pravo
stanovit Zakaznikovi Pfedpisem zaloh povinnost placeni mésicnich zaloh; ujednani o hrazeni
Ctvrtletnich zaloh stanovenim mésiénich zaloh v takovém pfipadé zanika. Obchodnik ma pravo
stanovit nebo zménit Pfedpisem zaloh vysi mésicnich zaloh rovnéz tehdy, pokud se vySe
mésicni zalohy sjednana na navrh Zakaznika ve Smlouvé podstatné odchyluje od jedné
dvanactiny predpokladané rocni platby za dodavku energie.

V.2 Méfeni dodavek elektfiny nebo plynu, véetné vyhodnocovani a pfedavani vysledki méfeni
a dalSich nezbytnych informaci pro vyaétovani dodavky energie, je zajistovano prislusnym PDS
podle pfislusného pravniho predpisu. Pfislusny PDS provadi pravidelné odecty jednou rocné
v pevné stanovenych terminech. Zakaznik je povinen pro tyto tcely zajistit pfistup k méfidlu.
Neumozni-li Zakaznik v pfedem oznamené dobé pfistup k méfidlu, vyictuje Obchodnik
spotfebu plynu na zakladé tdaju PDS v souladu s pfislusnymi ustanovenimi pravnich predpisu.
Ma-li Zakaznik pochybnosti o spravnosti tidaju méreni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni,
ma pravo pisemné pozadat PDS o jeho prezkouseni a ovéfeni spravnosti méfeni. Neni-li
zZjiSténa zavada na méficim zafizeni, hradi naklady spojené s pfezkousenim a ovéfenim
spravnosti méfeni Zakaznik.

V.3 Obchodnik neni povinen v pfipadé zmény ceny nebo zmény dodavatele zajistit provedeni
zvlastniho odectu. PFfi stanoveni odebraného mnoZstvi energie bude postupovano
dle pfislusnych pravnich predpisu.

V.4 Nestanovi-li pravni predpis jinou cetnost vyuctovani, je Obchodnik povinen vyuctovat
Zakaznikovi dodavku energie (zpravidla za obdobi 12 kalendafnich mésici po sobé
nasledujicich), a to vystavenim danového dokladu (dale téz ,faktura“). Obchodnik je povinen
na fakture zapocist vSechny zalohy fadné uhrazené Zakaznikem za pfislusné zictovaci obdobi.
V.5 Pokud nastane situace podle § 51 odst. 4 nebo 74 odst. 2 zakona ¢. 458/2000 Sb. a PDS
vylUcétuje Obchodnikovi platbu za sluzby distribuéni soustavy poskytnuté v obdobi
bez pfifazeného subjektu zlctovani a dodavatele v odbérném misté, je Obchodnik opravnén
platbu za sluzby distribu¢ni soustavy pretctovat Zakaznikovi v Fadném vyiétovani za zictovaci
obdobi a Zakaznik se zavazuje je uhradit. To plati i v pfipadé, pokud by PDS vytctoval sluzby
distribu¢ni soustavy v jiné distribuéni sazbé, nez kterou Zakaznik sjednal ve Smlouvé
s Obchodnikem.

V.6 Fakturu za dodavku energie je Zakaznik povinen fadné a véas Obchodnikovi uhradit.
Splatnost faktury je 14 kalendafnich dni od data jejiho vystaveni. Pfipadny preplatek
neprevysujici 50 K¢ je Obchodnik opravnén zapocitat na thradu plateb za dodavku energie
v zi¢tovacim obdobi nasledujicim po vyuctovani dodavky energie za predchazejici ziuctovaci
obdobi. Preplatek presahujici 50 K¢ je Obchodnik povinen poukazat na Ucet Zakaznika.
Splatnost pFeplatku je 14 pracovnich dnii ode dne vystaveni faktury.

V.7 Fakturu nebo Predpis zaloh je mozné reklamovat prostfednictvim doruceni reklamace
druhé smluvni strané. Zakaznik je povinen reklamaci faktury nebo Pfedpisu zaloh zaslat
na adresu reklamace@elimon.cz nebo na jinou adresu sdélenou pro tento tcel Zakaznikovi
Obchodnikem. Reklamace faktury nebo Predpisu zaloh musi byt uplatnéna nejpozdéji
do 30 dnu ode dne jejiho vystaveni. Neni-li pro vyfizeni reklamace faktury nebo Pfedpisu zaloh
stanovena pravnim predpisem jina lhita, zavazuje se Obchodnik posoudit opravnénost
reklamace do 30 dni ode dne jejiho doruceni Obchodnikovi.

V.8 Bude-li reklamace posouzena jako opravnéna, je Obchodnik povinen uspokojit narok
Zakaznika vyplyvajici z reklamace do 14 kalendafnich dnii ode dne doruceni oznameni
o vysledku posouzeni reklamace, nejpozd€ji vSak v nejblizSim fakturaénim obdobi po doruceni
tohoto oznameni.

V.9 Ostatni platby (smluvni pokuty, nahrada nakladu na zaslani vyzev k thradé, nahrada skody,
uroky z prodleni apod.) jsou splatné na zakladé samostatné vydanych faktur splatnych 5. den
ode dne vystaveni faktury nebo v den splatnosti v ni uvedeném, je-li tento den dnem pozdé&jsim.
V.10 Faktury (danové doklady) podle této Smlouvy véetné predpisu zdloh mize Obchodnik
vystavovat v listinné nebo elektronické podobé. Zakaznik s pouzitim faktury (danového
dokladu) v elektronické podobé souhlasi.

VI. Platebni podminky

V1.1 Neni-li zpUsob thrady zaloh, vyuctovani dodavek nebo jinych plateb sjednan ve Smlouve,
zavazuje se Zakaznik hradit vSechny platby na bankovni Gi¢et Obchodnika uvedeny pro dany
ucel na fakture nebo Predpisu zaloh. Zakaznik je povinen kazdou platbu identifikovat
variabilnim symbolem uréenym Obchodnikem ve faktufe nebo v Pfedpisu zaloh nebo jinak
sdélenym Obchodnikem. Obchodnik se zavazuje hradit vSechny platby na Gcet Zakaznika
uvedeny ve Smlouvé. Transakéni naklady spojené s Ghradou plateb nese kazda smluvni strana
na své strané, s vyjimkami uvedenymi v ¢l. VI.2.


http://www.ote-cr.cz/cs/statistika/odchylky-plyn/odchylky-ncbal
http://www.ote-cr.cz/cs/statistika/odchylky-plyn/odchylky-ncbal

VI.2 Platba se povaZuje za fadné a véas uhrazenou, je-li uhrazena pod spravnym variabilnim
symbolem a pfipsana v predepsané vysi na Gcet Obchodnika nejpozdéji v den jeji splatnosti.
Pokud Obchodnikovi vzniknou v souvislosti s Uhradou platby ze strany Zakaznika jakékoliv
naklady (tzv. transakéni naklady), zejména pokud Zakaznik provadi Ghradu prostfednictvim
zahranicniho penézniho Ustavu nebo z bankovniho G¢tu vedeného v zahraniéni méné,
je Zakaznik povinen vesSkeré transakéni naklady uhradit v plné vysi Obchodnikovi,
a to nejpozdéji do 30 dnii od okamziku, kdy Obchodnikovi transakéni naklady vznikly. Zakaznik
je povinen uhradit Obchodnikovi rovnéZz veskeré transakéni naklady, které vzniknou
Obchodnikovi v souvislosti s provadénim plateb na bankovni tcet u zahrani¢niho penézniho
ustavu Zakaznika.

VI.3 Je-li ve Smlouvé sjednan zplsob uhrady plateb prostfednictvim inkasa, je Zakaznik
povinen sjednat pfimé inkaso ze svého bankovniho Gctu ve prospéch Gétu Obchodnika ¢i SIPO
u provozovatele postovnich sluzeb, a to nejpozdéji ke dni zahajeni dodavek energie podle
Smlouvy. Pokud inkasni platba neprobéhne z diivodu na strané Zakaznika ¢i penézniho Ustavu,
neni tim dot¢ena povinnost Zakaznika uhradit platbu ve lhaté splatnosti. Za neprovedeni
inkasa z Uctu Zakaznika je zodpovédny Zakaznik, pokud nebude prokazano, Ze inkaso nebylo
provedeno z diivodi na strané Obchodnika.

VI.4 Bude-li Obchodnik na Zadost Zakaznika vystavovat kvitanci, potom nevyplyva-li z kvitance
néco jiného, neni vydanim kvitance vyrovnano pfislusenstvi uhrazené platby. Ustanoveni §
1949 odst. 2 a 1950 obcanského zakoniku se nepouzije.

VI.5 Uhradi-li Zakaznik na ucet Obchodnika platbu na spinéni dluhu, pficemz dosud nesplnil
dfive splatny dluh, je Obchodnik opravnén zapocitat uhrazenou platbu na spinéni diuhu
nejdfive splatného; ustanoveni § 1933 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh. o moznosti dluznika
ur€it pfi plnéni, na ktery dluh plni, se nepouzije. Neidentifikované platby mize Obchodnik
zaslat zpét na ucet, ze kterého byla Uhrada platby provedena, a to nejpozdéji do 30 dnu
od obdrzeni platby. Pokud povinnd smluvni strana neuhradi platbu fadné nebo vcas,
je v prodleni s Ghradou dluhu.

VII. Dorucovani

VII.1 Neni-li ve smlouvé sjednano dorucovani na elektronickou adresu Zakaznika, Obchodnik
zasila Zakaznikovi faktury, Predpis zaloh, jakoZ i veSkera sdéleni, obchodni sdéleni,
upozornéni, vyzvy nebo informace (dale jen ,sdéleni“) podle Smlouvy nebo VOP postou
na adresu trvalého pobytu nebo sidla Zakaznika uvedenou ve Smlouvé, popf. adresu
pro dorucovani, nebo jinou adresu pro tento tGcel sdélenou Zakaznikem; to neplati pro zasilani
opakované vyzvy k dhradé dluhu, kterou Obchodnik zasila Zakaznikovi vyhradné v listinné
podobé na adresu jeho trvalého pobytu nebo dorucovaci adresu uvedenou ve Smlouvé, a v
dalSich pfipadech stanovenych ve VOP.

VII.2 Zakaznik zasila Obchodnikovi oznameni, ohlaseni zmény kontaktnich Gdaja, reklamace
a dalsi informace a sdéleni podle Smlouvy nebo VOP postou na adresu Obchodnika uvedenou
ve Smlouvé nebo na elektronickou adresu info@elimon.cz, nebo na jinou adresu sdélenou pro
dany ucel Obchodnikem Zakaznikovi.

VI1.3 Pokud Obchodnik spravuje a provozuje Elektronicky zakaznicky portal a Zakaznik pozada
0 umoznéni pfistupu do Elektronického zakaznického portalu, dorucuje Obchodnik
Zakaznikovi faktury, Pfedpisy zaloh pro nasledujici zictovaci obdobi a dalsi sdéleni
prostfednictvim tohoto portalu, ato vyvéSenim nebo zpfistupnénim dokumentu v tomto
systému. Elektronicky zakaznicky portal je zabezpeceny elektronicky systém s pfistupem pres
webové rozhrani umoziujici uchovavat zaznamy o systematicky provadénych pravnich jednani
podle § 562 odst. 2 obéanského zakoniku.

VII.4 Ma-li Zakaznik umoZnén pfistup do Elektronického zakaznického portélu, je opravnén
zasilat Obchodnikovi oznameni, ohlaseni zmény kontaktnich nebo jinych tdajd, reklamace
a dalSi informace a sdéleni prostfednictvim tohoto systému, pokud je Elektronicky zakaznicky
portal takovymi funkcionalitami vybaven; to neplati pro tkony nebo jednani Zakaznika, pro
které zakon stanovi konkrétni formu nebo je k jeho Géinkiim vyZadovan elektronicky nebo
vlastnoruéni podpis Zakaznika. V ostatnich pfipadech je Zakaznik povinen zasilat oznameni,
ohlaseni zmén, informace a sdéleni podle ¢l. V.7 nebo VII.2 téchto VOP.

VII.5 Pfi vyuzivani Elektronického zakaznického portalu je Zakaznik povinen dodrZovat
Provozni fad Elektronického zakaznického portalu.

VIII. Dalsi penéZité povinnostl, trok z prodleni, smluvni pokuty
VIII.1 Je-li povinna smluvni strana v prodleni s Ghradou penézitého dluhu, je povinna uhradit
druhé smluvni strané Groky z prodleni ve vysi stanovené predpisy obcanského prava hmotného.
VII1.2 Ocitne-li se Zakaznik v prodleni s Gthradou penézitého dluhu, Obchodnik vyzve Zakaznika
k Ghradé dluhu a poskytne dodatec¢nou lhitu k Ghradé v trvani alespoi 5 pracovnich dnu. V
pfipadé zaslani vyzvy k thradé dluhu je Zakaznik povinen uhradit Obchodnikovi naklady s tim
spojené v pausalni vysi 200 K¢ za kazdou vyzvu k thradé dluhu.
VII1.3 Porusi-li Zakaznik typu domacnost (spotfebitel) povinnost uvedenou v ¢l. IV. odst. 2 pism.
a) nebo pism. b) VOP, je povinen uhradit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢. Porusi-
li Zakaznik typu maloodbératel povinnost uvedenou v €l. IV. odst. 2 pism. a) b) nebo c) VOP, je
povinen uhradit Obchodnikovi u smluv uzavienych na dobu neuréitou smluvni pokutu ve vysi
25 000 K¢ a u smluv uzavienych na dobu uréitou smluvni pokutu ve vysi, ktera je stanovena
jako sou€in
a) sjednané roc¢ni spotfeby v odbérném misté Zakaznika v MWh; neni-li ro¢ni spotfeba
sjednana, pouzije se planovana rocni spotieby v odbérném misté evidovana v systému OTE
v MWh ke dni poruseni povinnosti ze strany Zakaznika; pokud neni hodnota planované roéni
spotfeby v odbérném misté Zakaznika v IS OTE pro Obchodnika pfistupna nebo Zakaznikovi
znama, pouzije se nahradni hodnota planované rocni spotfeby ve vysi 50 MWh,
b) sjednané ceny za dodavku energie v KE/MWh a
c) pokud k poruseni povinnosti doslo v obdobi pfed zahajenim dodavek hodnoty uvadéjici
pomér poctu kalendarnich mésict sjednané doby trvani zavazku a hodnoty 12, v ostatnich
pfipadech hodnoty uvadéjici pomér poctu celych kalendafnich mésicli zbyvajicich
do skonceni trvani smluvniho vztahu zaloZzeného Smiouvou a hodnoty 12; pokud soucin
vychazi méné nez 25 000 K¢, je zakaznik povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 25 000 K¢.
Zakaznik je povinen uhradit smluvni pokutu ve stejné vySi i v pfipadé, kdy porusil
svou povinnost hradit Obchodnikovi zalohy dle pfedpisu zaloh ¢i platby za odebranou energii
a Obchodnik v disledku neuhrazeni téchto plateb odstoupi od Smlouvy a pFikro¢i k demontazi
meévidla.
Porusi-li Obchodnik svoji povinnost uvedenou v ¢l. IV. odst. 1 pism. b), je povinen uhradit
Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 5000,- K¢. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
poskozeného subjektu na nahradu Skody zpusobené porusenim dané smluvni povinnosti
ani pravo odstoupit od smlouvy.
VII1.4 Neuhradi-li Zakaznik dluZnou platbu ani po zaslani opakované vyzvy k Ghradé, zavazuje
se Zakaznik uhradit Obchodnikovi vedle poplatku za zaslani opakované vyzvy k Ghradé
i veSkeré dalsi naklady vzniklé v souvislosti s vymahanim dluznych plateb.
VIIL.5 Pokud bylo proti Zakaznikovi zahajeno exekuéni fizeni, insolvencni fizeni nebo nastala
jina obdobna skutecnost, pro kterou Ize mit divodnou pochybnost o schopnosti Zakaznika
fadné a vEas hradit dluhy vzniklé ze Smlouvy, je Obchodnik opravnén pozadovat
po Zakaznikovi poskytnuti finanéni jistoty az do vySe souctu tfi zalohovych plateb na dodavku
elektfiny ¢i plynu stanovenych podle Smlouvy. Zakaznik je povinen uhradit finanéni jistotu
v pozadované vysi do 5 dnli od doruceni vyzvy Obchodnika k jejimu poskytnuti. Obchodnik

je povinen vratit finanéni jistotu Zakaznikovi do 30 dnl od skonéeni smluvniho vztahu
zalozeného Smlouvou, kde ke dni skonéeni smluvniho vztahu si obchodnik zapocte vse, co mu
Zakaznik pfipadné ze Smlouvy dluzi.

IX. Prévo na odstoupeni od Smiouvy

IX.1 KaZda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této Smlouvy, pokud druha smluvni
strana podstatné porusi povinnost vyplyvajici pro ni ze Smlouvy nebo VOP, nebo v pfipadé
opakovaného poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nebo VOP, kterou smluvni strana
nesplni ani po pisemném upozornéni na neplnéni povinnosti a poskytnuti dodate¢né Ihity pro
jeji spinéni.

1X.2 Za podstatné poruseni povinnosti Zakaznika se povazuje zejména neopravnény odbér dle
§51 nebo §74 EZ, nesloZeni financni jistoty nebo nedorovnani jeji vySe v pfipadé uspokojeni
Obchodnika ze slozené financni jistoty ve IhGté podle VIIL.5, prodleni s dhradou jiného
penézitého dluhu delsi nez 14 dnl po splatnosti nebo prodleni se spInénim jiné povinnosti,
kterou Zakaznik nesplni ani po pisemné upomince. Za podstatné poruseni povinnosti
Obchodnika se povaZuje zejména neopravnéné preruseni nebo ukonceni dodavky energie z
divodu na strané Obchodnika, nezajisténi sluzeb distribuéni soustavy do odbérného mista
Zakaznika k datu zahajeni dodavek energie nebo prodleni Obchodnika s Ghradou penéZitého
dluhu del$i nez 14 dnu po splatnosti nebo prodleni se splnénim jiné povinnosti, kterou
Obchodnik nespini ani po pisemné vyzvé zaslané Zakaznikem. Odstoupi-li Obchodnik
od Smlouvy z vySe uvedenych divodu, zanika smluvni vztah ke dni provedeni demontaze
méfidla pfislusnym PDS nebo kjinému dni stanovenému Obchodnikem v oznameni
o odstoupeni od Smlouvy. Pfesné datum demontaze bude Zakaznikovi sdéleno.

IX.3 Obchodnik je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize nebylo mozné
k predpokladanému terminu zahajeni dodavek energie sjednanému ve Smlouvé nebo
k pozdéjsSimu terminu, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od predpokladaného terminu zahajeni
dodavek sjednaného ve Smlouvé, zaregistrovat zménu dodavatele v systému OTE z divodl na
strané Zakaznika. PfekaZzkami na strané Zakaznika se rozumi skutecnosti uvedené v 111.3.
IX.4 Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li druha smluvni strana v Gpadku.
Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit, je-li se Zakaznikem zahajeno insolvencni fizeni.
V pripadé podle § 253 odst. 2 insolvencniho zakona je Obchodnik opravnén od Smilouvy
odstoupit kdykoli od prohlaseni konkurzu na majetek Zakaznika.

IX.5 Nestanovi-li zakon, tyto VOP nebo Smiouva jinak, je odstoupeni od Smlouvy G¢inné dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané nebo pozdéjSim
dnem stanovenym v oznameni o odstoupeni od Smlouvy.

IX.6 Smlouva muzZe byt ukonéena vzajemnou dohodou smluvnich stran, a to zejména
v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukoncuje odbér energie v odbérném misté z divodu
zmény bydlisté, sidla, pfevodu nemovitosti nebo jiného divodu a jiny Zakaznik soucasné
pozada o dodavku energie do stejného odbérného mista (zména zakaznika v odbérném misté).
Zavazek zaloZeny Smlouvou v takovém piipadé zanikne okamZikem registrace zmény
dodavatele z diivodu zmény zakaznika v systému operatora trhu. Pokud k registraci zmény
dodavatele z divodu zmény zakaznika nedojde do 30 dni od uzavieni dohody o ukonceni
Smlouvy se stavajicim Zakaznikem, je Obchodnik opravnén pozadat PDS o demontaz méfidla
ze strany PDS. Obchodnik je povinen pfesné datum demontaze méfidla Zakaznikovi sdélit
alespon 2 dny pfedem. Zakaznik je povinen pfislusnému PDS umoznit pfistup k méfidlu.
V takovém pfipadé zanika zavazek zaloZzeny Smlouvou dnem provedeni demontaze méfidla.
IX.7 Byla-li Smlouva sjednana prostfednictvim prostfedkii komunikace na dalku nebo mimo
prostory obvyklé k podnikani Obchodnika, Obchodnik vyslovné upozoriuje Zakaznika, ktery je
spotfebitelem ve smyslu prava obéanského hmotného na jeho pravo pisemné odstoupit
od takto sjednané Smilouvy bez udani divodl a bez jakékoliv sankce do 14 dni ode dne
sjednani Smlouvy. Odstoupeni od Smlouvy je nutno pisemné uplatnit u Obchodnika,
tj. spoleénosti ELIMON a.s., se sidlem Jungmannova 31/23, Praha 1 Nové Mésto, PSC 110 00.
1X.8 P¥i preruseni nebo ukonceni dodavky energie dle ¢l. IX.2 az ¢l. 1X.4, nevznika Zakaznikovi
pravo na nahradu skody a uslého zisku.

I1X.9 P¥i odstoupeni ve lhuté dle ¢l. IX.7 je Zakaznik povinen uhradit Obchodnikovi vzniklé
1X.10 Pokud Zakaznik vyuZije svého prava na vypovézeni smlouvy dle § 11a odst. 3 zak.
¢.458/2000 Sh. (energeticky zakon) musi byt podpis Zakaznika na vypovédi tifedné ovéren.

X. Zména lidajui, spole¢na a zavérecna ustanoveni

X.1 Obchodnik a Zakaznik se zavazuji neprodlené se informovat o zménach tdaju sjednanych
ve Smlouvé nebo ve VOP, které nemaiji vliv na zménu obsahu zavazki vyplyvajicich ze Smlouvy
nebo z VOP. Jedna se zejména o zménu téchto tdaja:

a) zména adresy trvalého pobytu, sidla nebo mista podnikani nebo adresy pro dorucovani,

b) zména bankovniho, popf. jiného Gctu sjednaného pro bezhotovostni platebni styk,

c) zména emailovych kontaktl nebo jejich uréeni,

d) zména telefonického kontaktu,

€) zména pfijmeni/nazvu firmy Zakaznika,

f) jiné obdobné udaje.

X.2 Mimo pfipady vymezené v ¢l. X.1 je mozné Smlouvu ménit nebo dopliovat pisemnymi
dodatky pfipadné prostfednictvim Elektronického zakaznického portalu. Navrh na zménu nebo
dopInéni Smlouvy nelze pfijmout s dodatkem nebo odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 3
obcanského zakoniku.

X.3 Zmény ceny za zajisténi sluzeb distribu¢ni soustavy vyvolané Cenovym rozhodnutim ERU
nebo Distributora se nepovazuji za zménu cen.

X.4 Pokud se stane jakykoli zavazek nebo povinnost podle VOP neplatnym nebo pravné
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazki nebo
povinnosti podle Smlouvy a VOP.

Tyto VOP jsou platné a ucinné pro nové smluvni vztahy zalozené Smlouvami sjednanymi
od 1.10.2019 (nebo stavajici smluvni vztahy, ke kterym bude sjednan Dodatek odkazujici
na tyto VOP).

V Praze dne 23.9.2019

p ELIMON a.s.
s 1 ’ . ‘J gmannova 31/23
)j ’La/ZU 1;_":;7
Ludék Hora

Clen predstavenstva ELIMON a.s.



